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Yleiset myynti- ja toimitusehdot

Naita yleisid myynti- ja toimitusehtoja sovelletaan Hexamer Oy:n (jljempana myyja)
tuotteiden myynnissa. Mikali naihin ehtoihin on osapuolten valisessa sopimuksessa kerran
viitattu, on ne katsottava hyvaksytyiksi myos myohemmassa kaupassa. Mikali nama ehdot
ovat ristiriidassa sen kanssa, mita erikseen kirjallisesti on sovittu, noudatetaan erillista
sopimusta. Myynti- ja toimitusehdot ovat saatavilla internetissé osoitteessa
www.hexamer fi.

Piirustukset

Kaikki myyjan toimesta laadittavat muotti- ja mallikappaleiden piirustukset ja muu niita
koskeva aineisto, jonka myyja ennen sopimuksen tekoa tai sen jalkeen on ostajalle
luovuttanut, jaa myyjan omaisuudeksi. Jos kaupan yhteydessa lahetetaan myyjalle seka
mallikappale, etta piirustus, on piirustus maaraava.

Mallit, muotit, muut tyokalut ja tuotenaytteet

Jos kappaleen valmistuksessa tarvitaan muottia, tuurnaa tai vastaavaa, veloitetaan
tyokalun osuus ostajalta. Kun tydkalun osuus on maksettu, se on ostajan omaisuultta,
mutta pysyy myyjan yksinomaisessa hallinnassa, jossa sita sailytetaan ja huolletaan
ostajan lukuun ilman eri veloitusta niin kauan kuin sitéa tuotannossa kaytetaan. Kun
tyokaluilla ei endaa niiden normaalista kulumisesta johtuen saavuteta hyvaksyttavaa
laatutasoa, veloitetaan sovittu kunnostuskustannus ostajalta.

Ellei ostaja tilaa ko. tuotetta kahteentoista (12) kuukauteen siita, kun tyékalun
hankkimisesta on sovittu, tai edellisesta tuotteen valmistuksesta on kulunut viisi (5) vuotta,
on myyijalla oikeus romuttaa tydkalu, josta myyjan tulee informoida ostajaa ennen
romuttamista.

Jos ostaja haluaa muotteja sailytettdvan kauemmin kuin edell& on mainittu, on myyja
oikeutettu korvaukseen muotin sailyttamisesta ja vakuuttamisesta. Ostajan muoteilla ja
tyokaluilla ei tehda toita ulkopuolisille ilman ostajan suostumusta. Tydkalut laskutetaan
ensimmaisen toimituseran yhteydessa. Kallimmat tydkalut voidaan laskuttaa sopimuksen
mukaan jaksoittain:

€ 1/3 tilausvahvistuksen yhteydessa

€ 1/3 naytetoimituksen yhteydessa

€ 1/3 ensimmaisen toimituseran yhteydessa

Suorituksessa noudatetaan kohdan 13. maksuehtoja. Naytteet, joita |Ahetetaan myyjalle,
havitetaan kahden kuukauden kuluttua saapumisesta, jollei niitd ole sitd ennen myyjalle
tiedoksi tulleella kirjallisella ilmoituksella pyydetty takaisin. Jos myyja toimittaa naytteet ja
ostaja hyvaksyy ne, ei myyja ole korvausvelvollinen toimitetuista tuotteista, mikali ne ovat
hyvéksyttyjen naytteiden mukaisia.


http://www.hexamer.fi/
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Tuotteeseen liitettdvat osat

Kumitettavaksi tulevia metalliosia tulee toimittaa rahtivapaasti valmistajalle 10 % yli
tilausmaaran. Metalliosien tulee olla valmistettu sovittuihin mittoihin toleranssein niin, etta
ne sopivat muotteihin. Ostaja vastaa myyjalle virheista tai metalliosien toimituksen
myoOhastymisesta aiheutuvista kustannuksista.

Tietojen luottamuksellisuus

Kun kyseessa on myyjan omistama tuote, ovat kaikki tuotteiden ja niiden valmistamista
varten tarvittavat naytteet, piirustukset, mallit seka tietotaito, jotka myyja luovuttaa ostajan
haltuun, myyjan omaisuutta, ja sellaiseksi myos jaavat, eika niita ilman myyjan kirjallista
lupaa saa kayttaa, jaljentaa, monistaa, luovuttaa tai antaa niiden tietoja kolmannelle
osapuolelle. Ostajalla ei ole myoskaan ilman myyjan etukateista kirjallista suostumusta
oikeutta ilmaista kolmannelle osapuolelle naihin tuotteisiin liittyvia teknisia tai kaupallisia
tietoja.

Tilausvahvistus ja sopimus

Myyja pidattaa oikeuden hyvaksya tai hylata kukin tilaus. Hyvaksynta annetaan myyjan
tilausvahvistuksella, minka jalkeen tuotteiden myyntia ja/tai toimitusta koskeva tarjous,
sitoumus tai sopimus on myyjaa sitova.

Jos sopimusasiakirjoissa on ristiriitoja, sovelletaan asiakirjoja seuraavassa jarjestyksessa:

1) Tilausvahvistus
2) Tilaus

3) Tarjous

4) Nama ehdot

Tuoteinformaatio

Esitteissa ja muussa mainosmateriaalissa esitetyt tiedot ovat ohjeellisia, eivatka sido
myyjaa.

Toimitus ja toimitusaika

Mikali tilausvahvistuksessa ei ole toisin mainittu, toimitetaan tuotteet ostajalle
toimituslausekkeen Ex Works Lieto (Incoterms 2010) mukaisesti. Tarjottu ja
tilausvahvistuksessa ilmoitettu toimitusaika ja — ajankohta ovat sitovia, ellei kyseessa ole
force majeure-este.

Standardituotteet toimitetaan pakkauksissa ilmoitettujen maarien mukaisesti.

Ostajan piirustusten, mallien tai muiden vaatimusten perusteella valmistettujen tuotteiden
toimitusmaara voi ylittda tai alittaa kymmenella (10) prosentilla tilausvahvistuksessa
mainitun toimitusmaaran. Veloitusperuste on todellinen toimitusmaara.

Toimitusaika katsotaan pidennetyksi viivastysta vastaavalla ajalla, jos ostaja ei ole
suorittanut sovittuja maksuja tai antanut pyydettyd vakuutta niiden maksamisesta tai myyja
ei ole aikanaan saanut ostajalta toimitusaikana tarvittavia teknisia tietoja tai tarvittavia
lisensseja ja lupia ei ole saatu edellytetyssa ajassa tai ostaja on kieltaytynyt
vastaanottamasta tai ei ole voinut vastaanottaa toimitusta alun perin sovittuna aikana tai ei
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ole suorittanut tarvittavia esivalmisteluita tai toimenpiteitd, jotta myyja puolestaan voisi
tayttaa velvollisuutensa tai ostaja pyytaa toimitukseen muutoksen, joka aiheuttaa
viivastymisen.

Toimituksen viivastyminen

Myyjan tulee ilman aiheetonta viivytysta ilmoittaa ostajalle, jos on ilmeista, etta tilausta ei
ehdita toimittaa sovitun aikataulun puitteissa. Tall6in on myos ilmoitettava, milloin myyja
voi todennakoisesti tayttaa suoritusvelvollisuutensa. Ostajalla on oikeus saada myyjalta
korvaus toimituksen viivastymisen aiheuttamista valittomista kustannuksista siten, etta
korvauksen enimmaismaara on sovitun suorituksen arvo. Ostajan vélillisia vahinkoja ei
korvata. Ostajalla on liséksi oikeus purkaa sopimus, jos viivastykselld on ostajalle
olennainen merkitys. Viivastys on olennainen, jos

a) sopimusta tehtdessa on selkedasti tuotu ilmi, etta toimituksen on tapahduttava
sovittuna paivana tasmallisesti, tai

b) sopimuksesta tai muista myyjan tiedossa olevista olosuhteista selkeéasti iimenee,
ettd ostajalla ei ole kayttoa tilatulle tuotteelle tietyn ajankohdan jalkeen, eika
toimitus tapahdu tata ennen.

Ostajalla ei ole oikeutta saada myyjalta korvausta ylimaaraisista kustannuksista eika
oikeutta purkaa sopimusta, jos toimituksen viivastyminen on aiheutunut ostajan
toimittaman aineiston puutteellisuudesta tai myohastymisesta tai muusta ostajasta
johtuvasta syysta

Toimituksen tarkastus

Ellei toisin ole sovittu, tarkastetaan tavara myyjan toimesta normaalilla tavalla. TAma ei
kuitenkaan vapauta ostajaa velvollisuudesta tarkastaa toimitus viipymatta. Ostajan on
iimoitettava kirjallisesti myyjalle viiden (5) paivan kuluessa tavaran vastaanottamisesta
tavarassa mahdollisesti havaitsemansa virheet tai puutteet uhalla, etta ostaja muuten
menettaa oikeuden hyvitykseen virheen tai puutteen osalta. Kuljetuksessa sattuneesta
tavaran vahingosta on valittdmasti ilmoitettava kuljetuksen suorittajalle ja myyjalle.

Hinnat

Myyjan ilmoittamat hinnat eivat sisalla arvonlisaveroa, ellei siité ole tilausvahvistuksessa
erikseen mainittu. Myyjan hinnastossa ilmoitetut hinnat annetaan sitoumuksetta ja ne
perustuvat tehtaan paivanhintoihin, valuuttakursseihin, tullimaksuihin ja muihin
tuontikustannukseen niiden vahvistushetkelld, joiden muuttumisen varalta seka
toimitusmaarista riippuen myyjalla on oikeus vahvistaa tilauksen hinta. Tarjouksen
voimassaoloaika on ilmoitettu kussakin tarjouksessa. Tarjous sitoo myyjaa vasta, kun
ostajan tilaus on vahvistettu. Tilaukseen tehdyt rajoitukset tai kauppaedut, jotka ovat
naiden toimitusehtojen vastaisia patevat ainoastaan siind tapauksessa, etta myyja on
hyvaksynyt ne kirjallisesti. Myyjan tilausvahvistus, josta ostaja ei valittomasti esita
huomautusta, katsotaan kaikilta osilta hyvaksytyksi. Kaupan toteutuminen edellyttaa
tarvittavien lisenssien ja lupien saamista. Tehtaan pakkaus sisaltyy hintaan. Kuljetusta
varten tarvittavasta mahdollisesta lisapakkauksesta veloitetaan omakustannushinta eika
pakkauksia lunasteta takaisin.
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Takuu ja palautuslahetykset

Jos myydylle tuotteelle on erikseen annettu laatutakuu, myyja korjaa, vaihtaa tai hyvittaa
tuotteessa kuuden (6) kuukauden aikana toimituksesta ilmenneen virheen ellei virhe ole
johtunut kokonaan tai osaksi ostajan syyksi luettavasta syysta, kuten tuotteen
vaarinkaytosta tai muusta vastaavasta seikasta. Takuu edellyttda, ettéa kauppahinta on
maksettu sopimusehtojen mukaisesti.

Takuun piiriin kuuluvissa tilanteissa myyja vastaa tuotteen palautuksesta aiheutuvista
kustannuksista vain, jos palautuksessa kaytetaan myyjan osoittamaa kuljetustapaa. Edella
esitetyn lisaksi takuu ei kata mitdan muita, ostajalle virheesta tai sen korjauksesta
mahdollisesti aiheutuneita vahinkoja tai kustannuksia.

Vastuunrajoitus

Myyja ei vastaa tuotteessa ilmenevisté vioista, jotka syntyvat muutoin kuin sopimuksen
edellyttamissa tydolosuhteissa ja tuotetta oikein kaytettaessa. Vastuu ei siten kasita vikoja,
jotka johtuvat ostajan suorittamasta puutteellisesta huollosta tai virheellisesta
asennuksesta, muutoksista, jotka on tehty ilman myyjan kirjallista suostumusta, ostajan
vaarin suorittamista korjauksista, ja tavanmukaisesta kulumisesta ja huononemisesta.
Myyjan vastuu tavaran viasta tai puutteellisuudesta rajoittuu sen korjaamiseen, eikd myyja
ole siten velvollinen maksamaan ostajalle mink&anlaista korvausta henkilo- tai
esinevahingosta, joita toimitus ei koske, tai saamatta jaaneestéa voitosta tuotantoseisokista
tai muustakaan valillisesta vahingosta.

Maksuehdot

Ostajan tulee suorittaa maksu viimeistaan 30. paivana laskun paivamaarasta, ellei toisin
kirjallisesti sovita. Maksun mydhastyessa myyjalla on oikeus perid sopimusasiakirjassa
mainittu viivastyskorko erdéantymispaivasta maksusuoritukseen saakka. Ellei ostaja maksa
eraantynytta saatavaa kahden (2) kuukauden kuluessa eraantymispaivasta, voi myyja
purkaa sopimuksen ilmoittamalla siita kirjallisesti ostajalle. Tall6in myyjalla on oikeus
vaatia ostajalta korvausta sopimuksen purkautumisesta aiheutuvasta vahingosta.

Pientoimituslisa

Pientoimituslisdna veloitetaan alle 100 euron tilauksista 12 euroa.

Tavaran omistusoikeus

Myyja pidattaa omistusoikeuden kaikkiin tuotteisiin siihen saakka, kunnes tuote on
kokonaisuudessaan maksettu. Myyjalla on oikeus nostaa erépéaivan jalkeen maksamatonta
hintaa koskeva kanne, vaikka omistusoikeus ei olisikaan siirtynyt ostajalle.

Vastuu teollisoikeuksia koskevista riidoista

Ostaja on yksin vastuussa siita, etta hanen myyjélta tilaamansa tuotteet eivat loukkaa
kolmannen osapuolen patentti-, tavaramerkki-, tai mallioikeuksia, eika muitakaan

teollisoikeuksia. Velvollisuus mahdollisten kulujen ja vahingon hyvittamisesta tallaisessa
tapauksessa on ostajalla. Myyjan markkinoimista tuotteista vastaa myyja.
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Toleranssit, pinnan laatu, purseet

Toleranssien ja purseen poiston osalta muottituotteille sovelletaan standardia ISO 3302-1
ja -2. Muottituotteille mittatoleranssiluokka on M3 ja purseluokka X3, ellei kirjallisesti ole
toisin sovittu.

Pursotetuille tuotteille sovelletaan standardia ISO 3302-1 ja -3 luokka 3, ellei toisin ole
sovittu.

Ylivoimainen este (force majeure)

Myyja ei ole velvollinen tayttamaan sopimusta, jos sopimuksen solmimisen jalkeen
odottamattomat olosuhteet, joihin myyja ei voi vaikuttaa, estavat tuotteen tai sen osan
toimittamisen. Téallaisia esteita ovat esim. lisenssin tai luvan evaaminen, tyoselkkaus,
tulipalo, sota, odottamattomat sotilaskustannukset, pakko-otot, takavarikot,
valuuttarajoitukset, kapina ja mellakat, kuljetusvalineiden niukkuus, yleinen tavaran
niukkuus, suurehkojen tyokappaleiden hylkd&minen, tyévoiman puute, kayttdvoiman
rajoitukset seka alihankkijan toimituksissa olevat virheet.

Sovellettava laki

Tahan kauppaan sovelletaan Suomessa voimassa olevia lakeja.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Naiden ehtojen soveltamisalaan kuuluvasta kaupasta ja kauppasopimuksen ehtojen

tulkinnasta johtuvat erimielisyydet, joista ei muuten voida sopia, ratkaistaan myyjan
kotipaikan tuomioistuimessa, mikali myyja niin vaatii.



